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Introducere

Proiectul NET-KARD:

Scopul principal al proiectului Net-Kard: Cooperare si Relationare intre Actori Cheie
impotriva Discrimindrii Romilor este acela de a preveni discriminarea comunitatilor
rome si de a imbundtati asistenta acordata victimelor, prin promovarea cooperarii
si credrii de retele intre actorii cheie implicati in apararea dreptului la egalitate si
prin imbunatatirea si transferul cunostintelor deja existente cu privire la experi-
enta metodologica din acest domeniu catre diferitele tari participante la proiect.

Acest proiect este finantat prin Programul de Drepturi Fundamentale si Cetatenie
al Uniunii Europe si include urmatorii parteneri: Fundacién Secretariado Gitano
(Fundatia Secretariatul Romilor — partener principal) (Spania), Rede Europeia
Anti Probeza (EAPN - European Anti-Poverty Network, Reteaua Europeana Anti
Sardcie) (Portugalia); Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo Intercultural
(ACIDI, IP) (inaltul Comisariat pentru Imigratie si Dialog Intercultural) (Portuga-
lia), Centrul de Resurse Juridice (CRJ) (Romania), Fundatia Secretariatul Romilor
(Romania), Ufficio Nazionale Antidiscriminazioni Razziali (Oficiul National pentru
Antidiscriminare rasiala) (Italia) si Istituto Internazionale Scienze Mediche Antro-
pologiche e Sociali (IISMAS) (Italia).

Scopul acestui ghid:

Acest ghid se adreseaza profesionistilor media si scopul sdu principal este de a
oferi resurse, norme si ghidare pentru a furniza informatii libere de prejudecata
bazate pe cunoastere, pentru a preveni discriminarea impotriva comunitatilor de
romi. Continutul Ghidului este rezultatul unei serii de focus grupuri si interviuri
realizate in Portugalia, Spania, Romania si Italia, de catre partenerii din acest
proiect si toate informatiile au fost organizate pentru a ajuta profesionistii din
domeniul media la nivel european.
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Ghidul are doua obiective importante: in primul rand, de a creste gradul de
constientizare a profesionistilor media cu privire la rolul dublu pe care il joaca
media in modelarea reprezentarii colective si reprezentarii denaturate a romilor
si ca un vehicul de a informa societatea cu privire la drepturile romilor si conditiile
de marginalizare cu care se confruntd; si in al doilea rand, de a oferi un set de
resurse, bune practici si informatii utile pentru media, cu scopul de a asigura o
mai mare precizie atunci cand se raporteaza cu privire la comunitatile de romi.

Scopul final este acela de a contribui la imbunatatirea calitatii informatiilor in
media cu privire la comunitatile de romi si de a preveni si combate discriminarea
fmpotriva lor.

Methodologia folosita

Acest ghid a fost elaborat pe baza principalelor constatari ale focus grupurilor si
interviurilor desfasurate in cadrul proiectului NET KARD si pe baza contributiilor
din alte tari partenere ale proiectului - Spania, Romania si Portugalia.

Informatii cu privire la urmatoarele intrebari cheie au fost colectate de la ur-
matoarele surse: focus grupuri, interviuri, arhive legislative europene, studii de
cercetare si contributii ale profesionistilor si altor experti europeni:

® Cum se lucreaza in organizatia dumneavoastrd pentru a asigura o informare
corectd cu privire la comunitatea de romi?

® Din experienta dumneavoastra profesionald, care sunt principalele obstacole in
calea aplicdrii legii anti-discriminare si ce se propune pentru a depdisi barierele
identificate (cu referire la accesul romilor la drepturile lor)?

e Puteti explica dinamica si experienta dvs. profesionald anterioara de lucru in
garantarea drepturilor si non-discrimindrii pe motive de origine etnicd sau
culturald, in special in ceea ce priveste romii?

e Puteti furniza sau identifica instrumente, metodologii si modele de cooperare
intre diferitii actori-cheie sau bune practici de lucru in retea cu alti agenti,
guverne si alte persoane, in ceea ce priveste romii?

e Cunoasteti bune practici privind cooperarea sau serviciile adaptate nevoilor
romilor (in regiunea dumneavoastrad sau in alta parte)?

e Descrieti nevoile de formare ale profesionistilor media care raporteaza despre
la comunitatea romd pentru a le asigura drepturile.
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® Din experienta dumneavoastrd, ce mdsuri au fost luate pentru a evita repre-
zentarea distorsionatd a comunitdtilor de romi?

® \Vedeti o nevoie de a incorpora coduri de conduitd in procedurile de lucru ale
grupurilor media pentru a evita orice discriminare sau urd in reprezentarea
romilor?

® Qbservatii, comentarii

Experti din Spania (Unijepol si FSG), Romania (Centrul de Resurse Juridice) si
Portugalia (Reteaua Portugheza Europeana Anti-Saracie si inaltul Comisariat
pentru Imigratie si Dialog Intercultural - ACIDI, IP), au contribuit de asemenea,
cu idei si comentarii.

Structura ghidului

Ghidul incepe cu o prezentare a situatiei actuale in ceea ce priveste informatiile
cu privire la comunitatea de romi si cu un compendiu al prejudecatilor si stere-
otipurilor comune existente, cu accent pe influenta pe care media necontrolata
o are in exacerbarea acestei situatii. Ghidul ofera exemple referitoare la efectul
negativ produs de informatiile media cu privire la romi, exemple de actiuni si
proiecte de combatere a discriminarii si include recomandari publicate de catre
organizatiile internationale in ceea ce priveste media si romii. Acesta este conce-
put ca un vademecum pentru jurnalisti, un manual pentru a incuraja si a facilita
acoperirea responsabila de catre media a diversitatii, in scopul de a promova
intelegerea intre diferite grupuri si culturi. in final, ghidul ofera continut, resurse,
instrumente si un glosar pentru a ajuta jurnalistii sa se puna la curent cu ultimele
dezvoltari pe acest subiect.

Context

Comunitatea roma este cea mai mare minoritate etnica din Europa, cu o populatie
cuprinsa intre 10-12 milioane de oameni care trdiesc in aproape fiecare tara
europeana. inca din Evul Mediu acestia s-au dispersat in intreaga Europa si au
dezvoltat diverse comunitati, unele cu dialecte specifice. Romii au fost persecutati
de-a lungul istoriei lor si au fost victime ale Holocaustului. Dupd cum s-a decla-
rat in mod oficial de catre Consiliul Europei, etnonimul ROM este folosit in mod
conventional, existand diferite denumiri de minoritati in cadrul acestui grup, cum
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ar fi Sinti, Kale, Calatori, precum si alte grupuri asociate romilor. Discriminarea,
infractiunile motivate de ura si excluziunea sociala sunt inca parte a vietii ma-
joritatii romilor, chiar si astazi. Ei se confrunta cu niveluri ridicate ale somajului,
saracie, analfabetism si au cea mai mare rata a mortalitatii infantile din Europa.
Dupa cum s-a subliniat in mai multe randuri la nivelul UE, situatia multor romi
si sinti continua sa fie caracterizata de discriminare, excluziune sociala si saracie
extrema.

In conformitate cu un numar de rapoarte publicate de citre organizatiile Europene
(ECRI', ERRC?, Consiliul Europei®, FRA*, Amnesty International®, Curtea Europeana
a Drepturilor Omului®, Comisia Europeand’, OSCE8, ENAR®) comunitatile de romi
sunt unul dintre grupurile etnice cele mai vulnerabile la situatii de discriminare,
in multe tari din Europa.

Raportul Eurobarometru 263 privind discriminarea in UE'®, arata ca 77% dintre
europeni considera ca a fi rom este un dezavantaj in societate. Mai mult decat
atat, studiul subliniaza ca gradul de constientizare cu privire la existenta unor legi
anti-discriminare ramane destul de scazut in Uniunea Europeana'.

1-  Recomandarea Nr. 13 cu privire la anti-romismul: http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/
ecri/activities/GPR/EN/Recommendation_N13/default_en.asp

2.-  http://www.errc.org/

3.- Drepturile Omului prin raportare la Romi si Calatori in Europa http://www.coe.int/t/com-
missioner/source/prems/prems79611_GBR_CouvHumanRightsOfRoma_WEB.pdf
http://www.coe.int/t/dg3/romatravellers/archive/documentation/recommendations/MiscCO-
CENguidelineseu_en.asp

4.- http://fra.europa.eu/en/theme/roma

5.-  http://www.amnesty.org/en/roma

6.- http://www.echr.coe.int/Documents/FS_Roma_ENG.pdf

7-  http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52010DC0133:en:NOT
8.- http://www.osce.org/odihr/102598

9.- http://cms.horus.be/files/99935/MediaArchive/policy/GPP_7_Roma%20FINAL%20adopted.
pdf

10.- http://ec.europa.eu/justice/discrimination/files/eurobarometer_263_sum_en.pdf

.- Eurobarometru Special 263.Discriminarea in UE. Vezi nota de subsol 10 2007. http://ec.europa.
eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_263_sum_en.pdf
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Asa cum se aratad in sondajul Eurobarometru 2012" cu privire la atitudinea eu-
ropenilor fata de discriminare, in ciuda unei imbunatatiri semnificative, din mai
2009 originea etnica ramane motivul de discriminare cel mai larg perceput in UE
(56%, in scadere de la 61% in 2009). De asemenea, in timp ce sondajul arata ca trei
din patru europeni sunt de acord ca romii sunt un grup cu risc de discriminare,
cele mai multe atitudini incluzive fata de integrarea lor se gasesc in Suedia, unde
87% sunt de acord ca societatea ar putea beneficia de pe urma unei mai bune
integrari a romilor. Un sprijin mai larg in acest sens este, de asemenea, gasit in
Finlanda (78%), Lituania (74%) si Ungaria (72%). Iin schimb, Italia si Cipru sunt sin-
gurele doud state membre in care o majoritate absoluta a respondentilor (51%
si 50%, respectiv), nu sunt de acord ca societatea ar putea beneficia de pe urma
unei mai bune integrari a romilor. Opinia publica este impartita in mod egal in
Republica Ceha (47% sunt de acord, 48% nu sunt de acord), Austria (43% vs 42%)
si Irlanda (37% vs 38%).

Cerand respondentilor sa indice pe o scara de la 1 la 10 cat de comfortabil s-ar
simti cetatenii din tara lor daca copiii lor ar avea colegi de scoala romi, sondajul
masoara cat de bine sunt acceptati romii in statele membre. Indirect, intrebarea
surprinde, de asemenea, propriile sentimente ale respondentilor fata de romi. n
general, 34% cred cd cetdtenii din tara lor s-ar simti inconfortabil, 28% cred ca s-ar
simti destul de confortabil si 31% cred ca cetdtenii din tara lor s-ar simti confortabil.
Cu toate acestea, o analiza mai aprofundata arata ca atitudinea populatiilor fata
de romi difera considerabil de la o tara la alta. De exemplu, mai mult de jumatate
dintre respondentii din Slovacia (58%) si Republica Ceha (52%) cred ca cetatenii
din tara lor s-ar simti inconfortabil daca copiii lor ar avea colegi romi. Majorita-
tea considera, de asemenea, ca cetatenii din tara lor s-ar simti inconfortabil in
Luxemburg (49%), Italia (48%), Ungaria (46%), Belgia (44%), Danemarca si Cipru
(@ambele 42%), Franta (41% ), Tarile de Jos (38%), Bulgaria (35%) si Irlanda (33%).

Potrivit unui raport publicat in comun de Agentia Uniunii Europene pentru Drep-
turi Fundamentale (FRA) si Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD)"
in 2012, multi romi continua sa se confrunte cu discriminarea si excluziunea sociala
in intreaga UE. Raportul intitulat, Situatia romilor in 11 state membre ale UE", se
bazeaza pe studii cu privire la situatia socio-economica a romilor si neromilor

12.- http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_393_en.pdf
13.- http://www.undp.org/content/undp/en/home.html

14.- http://fra.europa.eu/en/publication/2012/situation-roma-11-eu-member-states-survey-results-
glance. Pentru mai multe informatii despre FRA vezi paragraful 3.
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care locuiesc in aceeasi zona geograficd, in 11 state membre ale UE si in tdrile
europene vecine.

Raportul arata ca in 11 state membre ale UE incluse in sondaj, situatia ocuparii
fortei de muncd, educatiei, locativa si sanatate este nesatisfacatoare si in medie,
este mai rea decat cea a neromilor care traiesc in apropiere. Romii, de asemenea,
continua sa experimenteze discriminarea si nu sunt suficient de constienti de
drepturile lor garantate de legislatia UE.

Relatia dintre media si romi este de o importanta vitala datorita rolului pe care
media il are in prezentarea acestor comunitati. Nevoia de a prezenta romii in mod
neutru in contextual dreptului la informare este crucial in prevenirea oricarei
forme de discriminare in stiri care pot conduce la riscul de a inretine stereotipuri
si prejudecati impotriva acestui grup etnic.
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1. Situatia actuala: media s
comunitatile de romi

1.1 Presa libera este presa responsabila

Jurnalismul a jucat intotdeauna un rol fundamental in dezvoltarea vietii demo-
cratice prin denuntarea abuzurilor impotriva drepturilor omului, oriunde acestea
apar si promovarea respectului pentru drepturile omului, ramanand in acelasi timp
independent de puterile dominante care ar nega aceste drepturi. De-a lungul
ultimilor zece ani, informatiile jurnalistice au inceput sa joace un rol important in
influentarea interpretdrii realitatii de catre fiecare dintre noi, acest lucru aducand
0 noua responsabilitate, datorita impactului politic, social si cultural, pe care stirile
il pot avea intr-o lume globala. Orice discutie privind responsabilitatea media de
a se abtine de la publicarea de mesaje discriminatorii atrage intotdeauna riscul
de a pune in pericol (sau a pune in pericol, efectiv), libertatea de informare. Din
acest motiv, principiile etice in industria stirilor trebuie sa inceapa nu numai cu
coduri formale de conduitd, dar, de asemenea, cu o constiintd acutd a consecintelor
informatiilor inexacte sau stereotipe.

Stirile care acopera comunitatea roma pot fi, uneori, afectate de suprasimplificari,
portrete stereotipe sau tapi ispasitori, existand si cazul rar si exceptional al romi-
lor vazuti intr-o lumina pozitiva in raportarea de zi cu zi. Acest portret negativ al
romilor in media este larg raspandit in multe tari europene. O imagine partiala
sau gresita a unui comportament individual care implica un individ rom poate
contribui cu usurinta la construirea unei atitudini sociale negative fata de romi,
care are un impact major asupra imaginii colective a unui popor.

Prin urmare, informatiile stereotipe cu privire la romi care sunt difuzate pe
scara larga ar putea afecta modul in care jurnalistii construiesc povestile
lor perpetuand astfel imaginea penala a unei minoritati.
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1.2 Cuvinte cu greutate

Recent, existenta prejudecatilor impotriva romilor in media, a fost raportats,
printre altele, in Republica Ceha, Danemarca, Estonia, Germania, Italia, Letonia,
Lituania, Polonia, Romania, Serbia si Marea Britanie®. Stereotipuri anti-romi apar
in media sub forma de categorizari sociale si etichete negative, cum ar fi: popor
nomad, cersetori, hoti, dealeri de droguri, responsabili de traficul de fiinte
umane, exploatatori de copii, etc.

Reprezentarea inadecvata, titlurile si povestile senzationaliste pot alimenta
prejudecdtile si favoriza sentimentul anti-rom si comportamentul discriminatoriu.
Aceste informatii inselatoare contribuie la o mare parte din atmosfera tot
mai accentuata de intoleranta suferita de romi astazi. Portretizarea stereotipa
a comunitatilor de romi poate fi sporita sau temperata de rolul jucat de media.

Este important de subliniat ca prejudecatile despre romi si excluderea lor din
societate se bazeaza pe factori structurali si istorici care nu pot fi rezolvati doar
prin o mai buna acoperire media. Cu toate acestea, informatiile exacte pot
ajuta la depasirea stereotipurilor si diminuarea anxietatii colective, la com-
baterea incalcarilor drepturilor omului si sprijinirea politicilor de coeziune
si incluziune sociala.

Media are un rol crucial in a se distanta de abordarea fenomenului romilor
doar in cazul in care povestea are titlu dramatic, nepotrivit atat politic, cat
si institutional, in afara de supunerea la denaturarea emotionala si manipulare.

Prin urmare, este crucial pentru media sa promoveze orice activitate de natura sa
previna discriminarea, intoleranta, ura sau mesajele violente impotriva romilor.

in plus, media poate juca un rol important in eliminarea prejudecatilor impo-
triva romilor prin oferirea de informatii impartiale, explicand discriminarea
multipla cu care se confrunta romii in diferite domenii ale vietii de zi cu zi
si initierea de campanii media pentru a ajuta la eliminarea prejudecatilor
care construiesc o imagine negativa romilor.

15.-  Consiliul Europei, Drepturile Omului referitoare la Romii si Caldtorii din Europa, Strasbourg,
2012.
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1.3 Despre numere

De-a lungul anilor, organismele de promovare a egalitatii au primit sau adus
reclamatii. Din cele 1600 de cazuri de discriminare primite in 2012 de UNAR, or-
ganismul de egalitate anti-discriminare italian'®, 22% dintre acestea sunt din
sectorul media, cu un numar foarte mare de cazuri de criminalitate informatica
si discriminare cibernetica. Ca parte a eforturilor sale de combatere a discriminarii
atat in media traditionale cat si in noile media, UNAR a monitorizat si a prezen-
tat plangeri care implica direct ziare, reviste, posturi de radio si de televiziune
si site-uri web. Din cele aproximativ 1600 de cazuri de discriminare gestionate
de centrul de contact UNAR in 2013, s-au primit 139 de plangeri de discriminare
impotriva cetdtenilor de etnie romd, dintre care 32 au fost in domeniul media.
In 2012 si 2013, s-a colectat un total de 192 de cazuri implicand romi, 44 dintre
acestea in domeniul media.

In acelasi sens, cel mai recent raport spaniol intitulat ,Discriminacién y Comunidad
gitana” (,Discriminarea si comunitatea roma”), intocmit de Fundacion Secretari-
ado Gitano”, identifica media ca domeniul in care se gasesc cele mai multe
cazuri de discriminare impotriva romilor (28,1% in 2009 si 36,6% in 2010 ). In
Ghidul sdu pentru jurnalisti aceeasi organizatie explica faptul ca intre 15% si 20%
din stiri ,contin informatii insuficiente sau neprofesioniste” (de exemplu,
mentionarea grupului etnic al persoanelor implicate in poveste, atunci cand acest
lucru este irelevant). Aparitia de zeci de ani a romilor in media, in stirile despre
crime, delincventa, droguri, agresiune, penitenciare, conflicte, etc, este, fara
indoiala, un factor important in aceasta problema de imagine sociala”®. Si
in Spania jurnalistii ar trebui sa fie constienti de rolul lor in promovarea imaginii
sociale negative a comunitatilor de romi.

1.4 Mediile noi si rasismul

,Cyber rasismul este un fenomen nou si in crestere, care, avand in vedere
potentialul sau de vehicul pentru diseminarea pe scara larga a discursului urii
si ideologiei rasiste, necesita o atentie imediata si de urgenta acordata de catre

16.- http://www.unar.it. Pentru mai multe informatii vezi paragraful 3.
17-  http://www.gitanos.org. mai multe informatii vezi paragraful 3

18.- FSG, Ghid Practic pentru Jurnalisti. Tratamentul egal, media si comunitatea romd, Fundacién
Secretariado Gitano, 2010, pag.48.
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legiuitor si cei care fac politici publice”. Organismele de egalitate si asociatiile
pentru drepturile omului inregistreaza o crestere a numarului de plangeri cu privire
la ura rasiald pe Internet, inclusiv materialele anti-romi, si inregistreaza cel mai
serios nivel de prejudecata si stereotipare de pana acum impotriva imigrantilor
si a minoritatilor etnice. Pe internet, cyber-rasismul este diseminat prin continut
scris, clipuri video, fotografii si desene, blog-uri, si comentarii on-line. in plus,
comentarii, imagini sau limbaj rasist pot fi gasite in mesaje text sau pe retele
sociale cum ar fi Facebook, Twitter sau e-mailuri. in acest din urma caz, este
mult mai dificil de identificat cine este responsabil si exista o nevoie puternica
de cooperare cu politia postala, furnizorii de web si cu furnizorii de retele sociale
ca in acest exemplu:

,De exemplu, am primit recent un raport din Irlanda cu privire la ceea ce ar putea
fi numit doar o pagina de Facebook rasista, intitulata ,Artisti Athlone Con”. Aceas-
ta pagina a fost infiintata pentru a indemna cetatenii din Athlone sa se uneasca
pentru a ,goni romii din oras”. Sustindtorii acestei pagini au fost rugati sa faca
fotografii romilor in oras si sa le posteze pe pagina, pe care au facut-o. in cateva
zile pagina a avut aproape 200 de adepti. Continutul paginii a fost rasist si abuziv
si limbajul extrem de inflamator. Pentru a inchide pagina, CNSA (Centrul Irlandez
de Asistenta a Imigrantilor) a facut personal o plangere oficiala la politie - asa cum
au facut si membrii comunitatii de romi din Cork - care a fost trimisd la Sectia de
Politie Athlone unde a fost investigata. Site-ul a fost sters de pe Facebook in 24
de ore de la depunerea plangerii, dar nu inainte de a fi provocat furie extrema si
durere pentru toti romii care au vizualizat continutul sau”.

Un eveniment similar a avut loc in Italia, cu privire la site-ul web www.storm-
front.com care a fost plin de postari si materiale ce instigau la ura impotriva
imigrantilor si romilor. In 2013, managerii site-ului au fost fiecare condamnati la
2 ani de inchisoare.

1.5 Sanctiuni penale pentru mediul virtual

Abordarea discursurilor de ura si a mesajelor rasiste pe retelele de socializare si
pe Internet in general este posibild. impreuna cu Directiva 2000/43/CE privind
egalitatea de tratament, in vigoare pentru media traditionale existd o procedura

19.- NASC, De la margini. Comunitatea roma in Irlanda. Adresarea discrimindrii structurale a
comunitatii rome in Irlanda, 2013, p. 39.
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specifica si eficienta pentru Internet in conformitate cu Articolele 14 si 15 din
Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului din data 8 iunie
2000 privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societatii informationale, in
special ale comertului electronic, pe Piata Interna (“Directiva privind comertul
electronic”)®. Organismul de egalitate este autorizat sa intervina nu numai direct
impotriva ciber-infractiunilor si cu ajutorul Politiei Postale, ci de asemenea sa
informeze furnizorul gazda cu privire la continutul ilegal pe spatiul sau web cu
cererea explicita de a sterge continutul care are impact negativ in alt Stat Membru.

in plus, Articolul 5 din Conventia privind “privind competenta judiciara si execu-
tarea hotararilor in materie civila si comerciala” din data de 27 septembrie 1968,
stipuleaza ca “O persoana care isi are domiciliul pe teritoriul unui stat obligat
prin prezenta conventie poate fi actionata pe teritoriul altui stat obligat prin
prezenta conventie: in materie delictuala sau cvasidelictuald, in instantele de la
locul unde s-a produs fapta prejudiciabila.” Prin urmare, furnizorul gazda poate
fi dat in judecata la orice instantd a statului membru UE in care delictul a avut
un impact. Daca furnizorul gazda locuieste in SUA, tribunalele federale de acolo
au interpretat Sectiunea 230 din Actul privind Decenta in Comunicare din 1996
(nume comun pentru Titlul V al Actului privind Telecomunicatiile din 1996), ca
dand furnizorului gazda abilitatea de a sterge postarile ilegale daca este informat
si daca procedura nu atrage raspunderea legala din partea furnizorului gazda
care ar rezulta din contracte specifice cu clientul. In acest caz, legislatia Europea-
na si instrumentele de reglementare ale unor tari Europene sunt mai eficiente
impotriva ciber-infractiunilor si continutului Web discriminatoriu, dar principiul
responsabilitatii furnizorului gazda daca cunoaste continutul ilegal poate fi ga-
rantat in aceeasi masura si in cazul furnizorilor gazda in afara Uniunii Europene.

20.- http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32000L0031
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2. Obstacole in furnizarea de
informatii fara prejudecati

privind romii si principale
provocari care trebuie depasite

2.1 Senzationalism si informare eronatd

In Raportul de Stare 2008 OSCE ODHIR?' care monitorizeaza implementarea
Planului de Actiune, punctul de contact OSCE ODHIR privind romii a subliniat
ca “jurnalismul de calitate care respecta un cod de etica in raportarea stirilor ce
implica romii poate modifica perceptia publicd despre comunitatile rome. Mass
media au o responsabilitate, cat si un interes in a-si mentine propria credibilitate,
de a raport cat de corect si exact posibil, si de a nu se agata de stereotipuri con-
venabile care distorsioneaza realitatea”. In orice caz, in analiza realizata de acestia
privind maniera in care media trateaza aspectele legate de romi, au gasit diverse
cazuri in care romii erau inca portretizati ca “ o amenintare, ca instigatori la
violenta si tulburare sociala, ca nomazi si migranti, criminali si exploatand
multiple forme de ajutoare sociale”?. Exista riscul de a “perpetua si exploata
reprezentarile negative ale Romilor si Sinti in mass media, aceasta raportare
ramanand adesea necontestata. Exemple de acest tip de raportare includ
reactiile disproportionate de urii in media fata de migrarea Romilor si Sinti
sau fata de acte individuale de violenta comise de catre persoane Rome si
Sinti”2. Uneori “romii au devenit tinta ostilitatii mass media ca raspuns la
temerile populatiei de imigrarea in masa a romilor in Regatul Unit ca urmare
a extinderii UE in 2004 si 2007"*.

Dorim sa atragem atentia asupra unui incident care a avut loc in Italia. Pe 21
mai 2008 Presedintia Consiliului de Ministri a emis un decret cu privire la starea

21.-  Biroul OSCE pentru Institutiile Democratice si Drepturile Umane, Implementarea Planului
de Actiune de Imbunétatire a Situatiei Romilor si Sinti in Zona OSCE, 2008, pag.27

22.- OSCE ODHIR - Raport de Stare 2008, p. 27
23.- OSCE ODHIR - Raport de Stare 2008, vezi pagina anterioara.
24.- OSCE ODHIR - Raport de Stare 2008, vezi pagina anterioara.
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de urgenta provocata de asezarea unor “comunitati nomade” in regiuni din
Campania, Lombardia si Latium. in noiembrie 2011, hotararea Consiliului de Stat
nr. 6050 din 16 noiembrie 2011 a declarat decretul nul si neavenit, la fel si toate
actele derulate pentru exercitarea asa numitelor puteri de urgenta pentru pro-
tectie civila. Dar din 2008, in cadrul si cu implementarea acestui act discriminator,
o mare parte din media a inceput sa caracterizeze romii in mod negativ
sustinand activitatile politice realizate pe teren, descriind romii ca fiind lipsiti
de moralitate si parinti neglijenti, punand accentul doar pe situatiile de risc
dramatice legate de o comunitate de familii infractionale care isi exploatau co-
piii punandu-i sa fure de la turisti, rdpeau copii, cersit si activitati infractionale®.
in conformitate cu Raportul de Stare OSCE 2008, si ca urmare a unei crime care
a implicat un barbat rom, acoperirea media din Italia a demonstrat puterea ei
si impactul avut asupra autoritatilor si legiuitorilor, formand o alianta puternica
care a inclus declaratii rasiste in discursul public care, in schimb, au contribuit la
cresterea violentei motivate de ura.

Stereotipurile negative privind romii exprimate in aceste articole au fost atat de
prezente incat au avut un impact asupra fiecdrei sfere a vietilor lor, alimentand un
climat de discriminare larg raspandita. De asemenea, cum s-a evidentiat intr-un
raport din cadrul Proiectului +Respect® finantat de Programul privind Drepturile
Fundamentale si Centdtenie, chiar atunci cand mesajul a fost mai degraba pozitiv
a raspandit ideea ca romii fac parte din comunitati care inca doresc sa traiasca
intr-un mod liber, salbatic, nomad. Ambele idei sunt lipsite de substanta si se
bazeaza pe erori logice.

25.- Pentru a obtine o intelegere mai buna a situatiei, vezi raportul FRA “Raportul incidentelor:
Atacuri violente impotriva romilor in districtul Ponticelli din Napoli, Italia” (2008) oferind fapte
de bazd asupra acestor atacuri violente cat si informatii de fundal cu privire la situatia Romilor in
Italia si indicand titlurile ziarelor nationale din Italia care au scris despre aceasta poveste. Descrie
de asemenea eforturile Autoritatilor Italiene si Comunitatii Internationale de a face fata situatiei,
mai ales ale Parlamentului European, Consiliului Europei, OSCE, si organizatiilor Civile.
http://fra.europa.eu/en/publication/2008/incident-report-violent-attacks-against-roma-ponti-
celli-district-naples-italy

26.- Petronella’S., Combaterea Prejudiciilor impotriva Romilor si Stereotipurilor prin mass media.
Instructiuni bazate pe cunostinte pentru Profesionistii mass media, +Respect, 2008. http://www.
morespect.eu/en2/category/awareness. Pentru mai multe informatii privind proiectul vezi alineatul
3
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2.2 Ignoranta privind realitatea romilor

Frecvent, lipsa profunda de cunostinte despre romi este cea care alimenteaza
clisee, prejudecati si cauzeaza o acoperire negativa a presei, ex. vad intotdeauna
romii legati de saracie extrema, sau “apropiati de naturd”. Exista de asemenea
o lipsa de context si fundal care intareste stereotipurile despre romi. De obicei
acestia sunt vazuti ca “tigani” sau caldtori?’ dar de fapt ei nu mai au un stil de viata

nomad. Chiar dimpotriva, copiii merg la scoala si adultii romi au locuri de munca.

Din pacate, reprezentarea negativa a romilor persista si contureaza imaginea
colectiva a acestei comunitati in Europa.

2.3 Aspectul etnic

“Mass media, uneori inconstient (si prea adesea constient) imprdstie sentimente
anti-romi. Cand raporteaza o infractiune, mentionarea originii etnice a auto-
rului nu deserveste niciun scop constructiv.”.

in timp poate fi de inteles ca media ar putea dori sa mentioneze grup etnic cand
raporteaza acte de violenta sau ceva similar ce implica romii, aceasta ar trebui sa
fie 0 exceptie si nu regula. Stirile includ adesea informatii inutile care au un efect
negativ asupra grupurilor de oameni atata timp cat pot contribui la procesul de
stigmatizare. In plus, avand in vedere ca faptele utilizate de mass media trebuie
dovedite, am pune la indoiald identificarea unei persoane ca rom avand in ve-
dere cd in multe tdri Europene este interzisa inregistrarea oficiala a originii etnice
a unei persoane. Din acest motiv, este dificil sa utilizam etnia intr-un mod adecvat,
bazat pe dovezi. Ar trebui sa avem de asemenea in vedere ca plasarea stirilor cu
referire la originea roma are un impact la fel cum il au sublinierea si scrierea cu
caractere aldine in titluri, ca sa nu mai mentionam includerea unei fotografii cu
asezarile de romi. Daca articolul apare pe prima pagina a unui ziar, de exemplu,
va avea de asemenea un impact social mult mai mare. Trebuie sa fim constienti
de faptul ca comportamentul unui individ se poate atribui unui intreg grup

27.- Petronella S., vezi nota de subsol 26

28.- “Dosta! Trusa de instrumente a Consiliului Europei impotriva prejudiciului fata de romi” —
“Este un stereotip? Un instrument pentru combaterea stereotipurilor impotriva Romilor”, Consiliul
Europei, Strasbourg, p.5; http://www.coe.int/t/dg3/romatravellers/source/documents/toolstere-
otypesEN.pdf; pentru mai multe informatii privind “Dosta” vezi alineatul 3
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cand originea etnica a unei persoane este mentionata, demonizand astfel
o comunitate intreaga fara a oferi orice valoare adaugata intelegerii stirii.”

2.4 Lupta intre partidele politice

in al doilea Raport de Stare emis in 2013%°, OSCE - ODIHR a evaluat implementarea
unui Plan de Actiune OSCE cu privire la progresul realizat de Statele Membre in
incluziunea Romilor si adresarea altor situatii mai grave care afecteaza romii si
sinti. Raportul de Stare a pus in evidenta ca in ultimii ani “partidele politice de
extrema dreapta din unele State participante au pus folosit rommi drept tapi ispa-
sitori, in conditii economice dificile pentru a promova sau capitaliza sentimentul
impotriva romilor in comunitatile majoritare. Aceste partide — si, in unele cazuri,
partidele de masa de asemenea — au utilizat retorica anti-romi, incluzand-o pe
cea legata de “infractionalitatea tiganilor”. Aceste stereotipuri negative legate de
romi persistd de asemenea in unele media”. “In discursul media, inclusiv media
generalista, imigrarea romilor este adesea echivalata in primul rand cu traficul
de fiinte umane si cu exploatarea femeilor si copiilor romi pentru a cersi si a se
prostitua, cat si crearea unor poveri suplimentare pe sistemele de beneficii sociale.
Toate acestea consolideaza stereotipurile negative despre romi"',

29.- FSG, Ghid practic pentru Jurnalisti, pentru mai multe informatii vezi alineatul 3

30.- “Implementarea Planului de Actiune privind imbunétatirea Situatiei Romilor si Sinti in Zona
OSCE", Raport de Stare 2013, p. 25; http://www.osce.org/odihr/107406

31.- Zona OSCE, Raport de Stare 2013, vezi nota de subsol 30
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3. Informatii fara prejudecata:

~r .

cum sa depasim stereotipurile

)

Raportul de Stare 2008 OSCE ODHIR a aratat ca in cateva State, media publica
si privata schimba treptat modalitatea in care prezinta romii si sinti, incepand
cu utilizarea termenilor pe care ii prefera acestia pentru a se descrie si evitand
etichete ca “tigani” sau alte denumiri negative. Au mai multa grija pentru a eli-
mina reprezentarile partinitoare sau generalizarile care caracterizeaza romii ca
0 entitate unica, omogena.

Totusi, Raportul de Stare 2013 OSCE ODHIR a recomandat din nou “incurajarea
media de a arata aspecte pozitive si de a prezenta o portretizare echilibrata a
vietii romilor, de a abtine de la prezentarea de stereotipuri despre romi si sinti
si a evita sa incite la tensiune intre diversele grupuri etnice” si “organizarea de
mese rotunde intre reprezentantii media si reprezentantii romilor si sinti pentru
a promova acest obiectiv”.

Scopul acestei sectiuni este de a oferi operatorilor media, jurnalistilor si altor parti
implicate instrumentele, regulile de baza si ideile - rezultat al legilor, codurilor etice
si Codurilor profesionale ale jurnalistilor — pentru a furniza informatii impartiale si
echilibrate evitand in acelasi timp discriminarea si prejudecatile fata de romi. Va
oferi de asemenea unele exemple de proiecte europene care pot fi utile pentru
a-si face o idee cu privire la ce s-a realizat pentru a imbunatati imaginea romilor.
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3.1 Elaborarea unui material corect cu privire la
Romi: 15 sfaturi pentru a evita stereotipurile®

e Utilizati terminologia adecvata care respecta legea nationala si internatio-
nala pentru a oferi cititorilor si telespectatorilor cea mai adecvata raportare
cu privire la toate evenimentele care fac obiectul acoperirii media, evitand
utilizarea termenilor inadecvati.

e Evitati utilizarea cuvintelor care stigmatizeaza cum ar fi: clandestin, tigan,
nomad, etc.

e Evitati imprastierea de informatii inexacte, simplificate sau distorsionate.
Prezentarea superficiala ar include asocierea diverselor stiri intr-un mod
inadecvat si ar putea genera o ingrijorare nejustificatd a publicului.

® Familiarizati-va cu legislatia anti-discriminare.
e Oferiti informatii cu privire la context si investigati documentele din do-
meniul public.

* Incadrati faptele in context.

® (Caracterizati oamenii ca fiinte umane in loc de reprezentanti ai grupurilor
religioase sau etnice.

® Protejati-i pe solicitantii de azil, refugiati, victimele traficului si migranti care
aleg sa vorbeascd cu media adoptand solutii in ceea ce priveste identitatea
si imaginea lor pentru a va asigura ca nu pot fi identificati. Solicitantii de
azil, refugiatii, victimele traficului si migrantii care pot fi identificati — cat
si rudele acestora - se pot confrunta cu riposte din partea autoritatilor din
tara de origine, a entitatilor non-statale sau a organizatiilor infractionale.
In plus, persoanele care fac parte dintr-un context socio-cultural diferit, in
care presa joacd un rol limitat, este posibil sa nu cunoasca dinamica globala
a media si astfel sa fie incapabile sa prevada toate consecintele deciziei lor
de a apdrea in media.

32.- Tratatul de la Roma, http://ethicaljournalisminitiative.org/assets/docs/068/223/47dfc44-
3c9f7df.pdf; Ghid pentru aplicarea Tratatului de la Roma, (rezultatul unui proiect demarat de
UNAR si obiectivul profesionistilor media italieni; jurnalist coordonator Anna Meli) http://www.
integrazionemigranti.gov.it/Documenti/Documents/Giornalismo%20e%20immigrazione/Linee%20
guida%?20carta%20di%20Roma.pdf;

Petronella, S., vezi nota de subsol 26. Pentru mai multe informatii cu privire la resurse vezi paginile
ulterioare din aceasta sectiune.
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De fiecare data cand este posibil, consultati expertii si organizatiile cu ex-
pertiza specifica privind subiectul pentru a oferi publicului informatii clare,
comprehensive si care analizeaza de asemenea radacinile fenomenelor
puse in discutie,

Raportati si condamnati articolele discriminatorii: consolidati credibilitatea
media.

Informati despre istorii pozitive: nu asociati romii doar cu excluziune si
ilegalitate.

Faceti din monitorizarea media un proces continuu pe termen lung; un
exercitiu constant de formare.

Aveti in vedere consecintele informatiilor inexacte; acestea promoveaza
discriminarea.

Lasati vocea romilor sa fie auzitd; folositi romii ca surse, scrieti-le povestile
impreuna cu ei.

Claditi legaturi mai puternice cu comunitatile de romi si societatea civilg;
participarea este un factor crucial.

Acordati atentie cand raportati discursurile tinute de persoane publice care
instiga sau incitd la miscdri rasiste sau acte xenofobe; diseminarea lor este
deosebit de daundtoare.

Acordati atentie utilizarii imaginilor cum ar fi vanzatorii stradali, etc. cand
faceti referire la aspecte privind imigrarea, pentru ca acestea pot transmite
sau consolida stereotipurile si generalizarile despre comunitati si persoanele
de origine strdina.

Incercati sa participati la cursurile de formare si sesiunile de informare

organizate, de exemplu, de asociatii sau institutii, pentru a fi la zi cu ter-
minologia adecvata si dinamica migrarii sociale si azilului.

3.2 Instrumente si resurse utile
Proiectul Cu alte C.UV.L.N.T.E. Observator Web & Revizuire pentru alertele de

Discriminare & Demontarea stereotipurilor”*

Proiectul Cu alte Cuvinte a fost conceput in primul rand pe masura ce oamenii
au devenit mai constienti cu privire la rolul jucat de media in Europa, cum influ-

33.- http://www.inotherwords-project.eu/

Ghid practic pentru profesionistii din domeniul media in vederea prevenirii discriminarii
comunitatilor de romi

%23



enteaza comportamentul intolerant si cum, pe de alta parte, media poate avea
o potentiala contributie la combaterea discriminarii si la promovarea diversitatii
culturale. Proiectul Cu alte Cuvinte se concentreaza pe rolul media in diseminarea
informatiilor exacte prin utilizarea limbajului corect si non-discriminator. Proiectul
incearca sa reactioneze la situatia curenta in care media sunt vehiculul pentru
diseminarea stereotipurilor si sa ajute la imbunatatirea discursului si mesajelor
media din punctul de vedere al adecvarii acestora. Proiectul este co-finantat de
Comisia Europeand si a fost derulat de institutia locala italiana denumitd Provin-
cia di Mantova in colaborare cu alti parteneri din Italia, Franta, Spania, Romania,
Estonia, si Portugalia. In 2011 unul dintre parteneri, Asociatia Articolo 3, a lansat
Raportul de Activitate pe patru ani care contine 12,000 articole monitorizate
in regiunea Lombardia si 43 buletine informative publicate anual. Articolo 3
a consolidat si si-a extins munca editoriala iar in prezent produce un buletin
informativ saptamanal care atrage din ce in ce mai multi cititori inclusiv Biroul
Anti-Discriminare care a gestionat direct in 24 cazuri, a diseminat bune practici
si a primit un raspuns pozitiv la o reclamatie inregistrata la Ordinul Lombard al
Jurnalistilor. In plus, a organizat mai multe sesiuni de formare in scoli, a participat
la conferinte si seminarii si a colaborat cu alte organizatii. in 2011, Observatorul a
devenit un punct regional al UNAR (Biroul National impotriva Discriminarii Rasiale,
Departamentul de Oportunitati Egale - Presedintia Consiliului de Ministri) si a
inceput sa lucreze pentru proiectul European ,Cu alte Cuvinte” (Observator Web
si Revizuire pentru alerte de Discriminare si demontarea stereotipurilor) derulat
de Provincia Mantua, Articolo 3 fiind modelul sau de buna practica; metodologia
sa de lucru a fost transferata in cinci tdri.

Campania DOSTA!3*

Campania Dosta! (Destul! in limba Romani) a inceput ca parte dintr-un Program
comun mai amplu al Consiliului Europei/Comisiei Europene ,Drepturi si Tratament
Egale pentru Romii din Europa de Sud Est , si a fost implementat in Albania, Bos-
nia si Hertegovina, Muntenegru, Republica Serbia, si fosta Republica lugoslava
Macedonia in 2006 si 2007. Lansata drept campanie regionald, “Dosta!” a trezit
ulterior interesul in alte state membre ale Consiliului Europei. Prin urmare, in
2008-2009 a fost lansata in Ucraina si Moldova si a format parteneriate in alte
state membre ale Consiliului Europei. Astfel, Italia (mai), Romania (iunie), Croatia
(iulie), Slovenia (septembrie) au aderat la campanie in 2008, urmate de Letonia

34.- Vezinota de subsol 28; http://www.coe.int/t/dg3/romatravellers/source/documents/tool-
stereotypesEN.pdf
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in ianuarie 2009, Bulgaria si Franta in aprilie 2010. S-au distribuit premii si seturi
de instrumente si s-au organizat cursuri de formare pentru profesionistii media
in ultimii ani, in unele State Membre.

“Setul de instrumente Diversitate pentru programe
factuale in televiziunile publice”3®

in 2008, Agentia UE pentru Drepturi Fundamentale (FRA) a publicat un set de
instrumente, dezvoltat de profesionistii media sub coordonarea Uniunii Europene
de Radio si Televiziune (EBU). Setul de instrumente contine o varietate de informatii
despre cum trebuie promovate principiile diversitatii culturale in organizatiile de
difuzare si in programele TV. Aduce laolaltd elemente practice (liste de verificare,
referinte) si ofera sfaturi cu privire la bunele practici. Setul de instrumente este
publicat intr-un format practic si este disponibil gratuit la FRA. Include un DVD
cu exemple din programe de stiri si subiecte de interes actual si documentatie
asociata din doisprezece tari europene care ilustreaza cateva dintre dificultatile
cu care se confruntd jurnalistii cand raporteaza cu privire la minoritdti. Setul de
Instrumente Diversitate aduce laolalta cunostintele colective ale profesionistilor
TV si poate fi utilizat in scopuri non-comerciale de jurnalisti si producatorii de
programe in munca de zi cu zi sau ca un instrument pentru sesiunile de formare
si atelierele de lucru.

Carta de la Roma

Carta de la Roma®¢ a fost aprobata de Ordinul Jurnalistilor din Italia (in cooperare
cu FNSI, UNAR si UNHCR) in 2008 si are in vedere in mod specific modalitatea in
care profesionistii din mass media ar trebui sa se comporte cu privire la solicitantii
de azil, refugiati, victimele traficului si migranti, incurajand jurnalistii sa aiba mare
grija atunci cand au de-a face cu acest tip de informatii in Italia si in orice alta
parte. in mod specific, Carta de la Roma recomanda “adoptarea terminologiei
adecvate care sa se reflecte utilizarea in legislatia nationala si internationala
pentru a oferi cititorilor si telespectatorilor cel mai usor acces la adevar in ceea ce
priveste toate evenimentele care fac obiectul acoperirii media, evitand utilizarea
termenilor inadecvati; evitand distribuirea de informatii inexacte, simplificate sau
distorsionate; consultand expertii si organizatiile cu expertiza specifica privind

35.- http://fra.europa.eu/en/publication/2008/diversity-toolkit-factual-programmes-public-
service-television

36.- http://ethicaljournalisminitiative.org/assets/docs/068/223/47dfc44-3c9f7df.pdf
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subiectul pentru a oferi publicului informatii clare si comprehensive si care ana-
lizeaza raddcinile care stau la baza fenomenelor”.

Ghid> pentru aplicarea Cartei de la Roma

Acest Ghid este menit a traduce principiile continute de Carta de la Roma in in-
formatii practice pentru jurnalisti. De exemplu, documentul contine recomandari
privind maniera in care trebuie abordate in stiri chestiunile privind imigrarea,
cum sa se realizeze interviuri cu solicitantii de azil, migranti si refugiati, cum sa
se raporteze dezbaterile politice si publice despre imigrare; cum sa se raporteze
statisticile si datele; cum sa se selecteze sursele si cum sa se implice jurnalistii
de origine non-italiana; cum sa se transpuna informatii utile si practice in media
locala, cu referire in special la migranti. Se concentreaza pe limbajul utilizat si pe
importanta de a folosi termenii adecvati si include o sectiune privind grupuri
minoritare specifice, sianume romii si copiii parintilor non-italieni.

+Respect:

Proiectul +Respect este responsabil de publicatia numita “Combaterea Saraciei,
Prejudecatilor si Stereotipurilor prin Media: Ghid bazat pe cunostinte pentru
Profesionistii Media.?* Acesta este un set de recomandari bazate pe fapte pentru
profesionistii media, elaborate in cadrul unui proiect international si oferd un set
de 10 reguli de bazd, simple, fundamentale pentru profesionistii media a fi folosite
cand sunt prezentate stiri cu privire la comunitatile de romi (de ex., respectarea
codurilor de conduita si a standardelor internationale, mentinerea profesiona-
lismului, evitarea generalizarilor si simplificdrilor, interzicerea stereotipurilor si
prejudecatilor, abtinerea de la senzationalism, etc.)

37- Noul Ghid este rezultatul unui proiect demarat de UNAR si care are in vedere profesionisti
media din Italia; jurnalist coordonator Anna Meli. http://www.integrazionemigranti.gov.it/Do-
cumenti/Documents/Giornalismo%20e%20immigrazione/Linee%20guida%20carta%20di%20
Roma.pdf

38.- +Respect a fost un proiect co-finantat in 2010 de Programul UE de Drepturi Fundamentale
ale Cetatenilor de parteneriatul Cittaliain cu COSES (Consorzio per la Ricerca e la Formazione),
ENTP (European New Towns Platform), ERIO (European Roma Association Office), Regiunea Extre-
madura, FDP (Foundation for People Development), Municipalitatea Puerto Lumbreras, Regione
Puglia, Regione Veneto, RomSinti@Politica, SucarDrom. Vezi nota 26.

39.- http://www.morespect.eu/en2/project-results/
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OsservAzione

In 2006 Asociatia OsservAzione a scris un raport pentru OSCE/ODIHR si CPRSI*
privind Participarea Politica si Reprezentarea Media a Romilor si Sinti in Italia.
in cele patru studii de caz (Milano, Bolzano-Bozen, Mantua si Roma), cercetarea
exploreaza trei dimensiuni: acoperirea media cu privire la problemele romilor si
sinti pe durata celei mai recente campanii pentru alegerile locale; rolul “proble-
maticii romilor” in platformele politice si campaniile electorale ale principalelor
partide si coalitii politice; si parerile si experientele romilor si sinti privind par-
ticiparea politica la alegerile locale si politica locala in general. Numarul relativ
mare de articole privind romii si sinti pe durata campaniei electorale sta marturie
pentru importanta acestui subiect. In plus, se poate observa cum unele partide
de dreapta folosesc aceasta chestiune pentru a mobiliza frica si nemultumirea
in randul publicului, pentru castigul politic. Articolele media monitorizate fac
referire in principal la romi si sinti utilizand termenul “nomad”. O simpla citire a
articolelor nu este uneori suficienta pentru a identifica la ce grupuri se refera,
avand in vedere ca romii si sinti italieni nu sunt mentionati niciodata in mod spe-
cific in aceste articole. Acesta este un punct important la care vom reveni ulterior
cand vom prezenta parerile ONG-urilor si grupurilor de sprijin locale. Pe langa
faptul ca termenul “nomad” implica o caracteristica, de exemplu, fiind constant
in miscare si trdind fara a avea un domiciliu stabil, care in cele mai multe cazuri
nu se aplica persoanelor descrise, aceasta categorie descriptiva este complet
golita de orice tip de conotatie nationala sau etnica. intr-adevar, doar in cateva
cazuri autoarea/autorul clarifica daca se refera la straini sau italieni, imigranti
iregulari, sau rezidenti obisnuiti, romi Romani, Kosovari sau Bosniaci. Mediatizarea
romilor si sinti este de obicei partinitoare, incompleta si careia ii lipseste orice
tip de profunzime. Cele mai multe articole acopera infractiuni marunte, com-
portament antisocial, cersit si folclor. Impreuna cu acestea, taberele de nomazi
sunt de departe unul dintre subiectele principale ale articolelor. Demonstrati-
ile locale si initiativele partidelor de dreapta impotriva taberelor de nomazi si
grija politicienilor, furia sau solidaritatea atunci cand se produc incidente fie in
interiorul sau in afara acestor zone, sunt subiectele care apar cel mai mult. Un
aspect cheie al acoperirii in presa locala este absenta vocii romilor si sinti. in
ciuda unui numar semnificativ de stiri publicate, acestia au rar oportunitatea de
a-si face vocea auzita in media. Reddm cateva recomandari incluse in raport in

40.- OsservaZione, Participarea Politica si Reprezentarea Media a Romilor si Sinti in Itliay Studii
de caz Bolzano-Bozen, Mantua, Milan si Rome. Coordonator de cercetare: NandoSigona. Echipa de
cercetare: Lorenzo Monasta, Francesca Saudino, NandoSigona si Andrea R. Torre, Cercetarea si
elaborarea au fost finantate de OSCE/ODIHR si CPRSI, 2006.
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ceea ce priveste media locala: a face un efort serios pentru a oferi o imagine a
romilor si sinti care nu este distorsionata de prejudecati si stereotipuri; oferirea
de oportunitati romilor si sinti de a-si exprima parerile cu privire la evenimentele
din comunitatile lor; utilizarea unui limbaj adecvat si specific pentru raportarea
evenimentelor privind romii si sinti si evitarea utilizarii etichetei “nomazi” care
este o categorie generica si inselatoare.

Premiul Sodalitas®

Acordat profesionistilor media care se disting prin studierea si raportarea aspec-
telor sociale relevante si importante. Scopul este de a creste o cultura despre
informare care se concentreaza pe probleme sociale si de a a atrage o mai mare
atentie a media pentru acest domeniu.

Premium international Anello debole
(cea mai slaba veriga)*?

Premium international Anello debole (cea mai slaba veriga) este promovat de
Comunita di Capodarco di Fermo si este acordat celui mai apreciat film de scurt
metraj jurnalistic si fictional (audio si vizual), care se concentreaza in principal pe
aspecte de sustenabilitate sociala si de mediu. Scopul premiului este de a pro-
mova crearea si cresterea productiilor audio si video de mare calibru cu privire
la subiecte legate de cei mai vulnerabili si marginalizati membri ai societatii. in
ciuda importantei lor, rareori aceste aspecte sunt tratate in mod adecvat. Scopul
general este de a imbogati comunicarea si a atrage atentia tuturor cu privire la
toate aspectele realitatii de astazi.

Media4ME International*®

Reteaua Europeana Media4ME International este un grup de organizatii stabilit
in cartiere multiculturale din sase tari. Media4ME International ajuta la initierea
si facilitarea dialogului intercultural si contrabalanseaza portretzarea negativa si
stereotipala a acestor cartiere si locuitorilor lor. Media sociale si alte tehnici me-
dia sunt utilizate pentru a combate rasismul si xenofobia si a pune cetatenii din
grupurile minoritare si majoritare in contact unul cu celalalt. Partenerii nationali

41.- http://www.sodalitas.it/sostenibilita/premio_sodalitas_giornalismo_per_il_sociale.aspx
42.- http://premioanellodebole.it

43.- http://www.tuningintodiversity.eu/mediadme/
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lucreaza impreuna pe plan international in domeniul dezvoltarii metodologiei,
schimbului de experiente si cercetare. Media4ME International intdreste respectul
reciproc si intelegerea prin structurile locale existente si se concentreaza pe situatii
si nevoi locale. Media4ME International este sustinuta de parteneri din Olanda,
Regatul Unit, Belgia, Italia, Republica Ceha si Romania. Media4ME International
sustine si instruieste lucratorii din organizatii locale. Grupurile tinta sunt scolile,
bibliotecile, centrele comunitare, organizatiile de auto-ajutorare, organizatiile
religioase, centrele de tineri, asocierile de locatari si media locala. Grupurile tinta
indirecte sunt locuitorii cartierelor multiculturale din tdrile participante.

Associazione 21 luglio**

Associazione 21 luglio este o organizatie neguvernamentala angajata in promo-
varea drepturilor comunitatilor de romi si sinti din Italia. Monitorizeaza presa,
blogurile si paginile de internet din Italia in cdutarea mesajelor discriminatorii sau
incitarilor la ura rasiald impotriva romilor si sinti. Daca este necesar, Observatorul
trimite scrisori subiectilor implicati informand agentiile competente. in continu-
are, sunt prezentate rezultatele ultimelor lor analize a cazurilor de discriminare
a romilor in presa din 1/9/2012 pana la 15/5/2013, 258 de zile in total: 482 cazuri
de informatii inselatoare si 370 cazuri de discursuri ale urii dintr-un total de 852
cazuri. Rezultatele au fost fundamental diferite de datele adunate pentru aceeasi
perioada de UNAR, Biroul National impotriva Discriminarii Rasiale. Discrepanta
dintre categoriile de date privind mesajele discriminatorii duce la o dezbatere
ampla privind la ceea este considerat “drept la informare” si “discriminare” de catre
organizatiile de advocacy, organismele institutionale de egalitate si asociatiile
de presa. Asociatiile de advocacy si drepturile omului impreuna cu institutiile
responsabile pentru respectarea drepturilor omului trebuie in primul rand sa se
puna de acord cu ceea ce este discriminarea si limitele intre dreptul la informare
si dreptul de a nu fi discriminat si perceptia discriminarii in randul victimelor.

Asociatia Jurnalistilor din Perugia®

Pentru a creste gradul de constientizare a media privind prejudiccatile fata de
romi, in 2010 si 2011 UNAR si Asociatia Jurnalistilor din Perugia au realizat cur-
suri de formare pentru jurnalisti din diferite orase italiene in cadrul Campaniei
Dostal, cu participarea a sute de jurnalisti, cursurile fiind menite sa promoveze

44.- http://21luglio.org

45.- http://www.associazionegiornalisti.it/
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dezbaterile privind modalitatea in care presa difuzeaza in mod tipic stirile privind
comunitatile de romi si sa dezvolte aborddri bazate pe cunostere pentru a elimina
stereotipurile si a castiga o intelegere mai profunda a universului rom. Pe baza
acestei experiente si datorita unui parteneriat intre Comunitatea St. Egidio*® si
Asociatia Jurnalistilor a Scolii din Perugia si suportului Regiunii Lazio, in 2012
Asociatia de Presa Romana a realizat un manual pentru jurnalisti numit “Am va-
zut si tigani fericiti”. Menit a evalua tendinta predominanta a presei, de a vorbi
“rar si de rau” despre romi si sinti, ghidul ofera profesionistilor media informatii
despre aceasta comunitate cu convingerea ca jurnalistii si comunicatorii joaca un
rol crucial, ca obiectivitatea si pregdtirea acestora afecteaza direct raspandirea
prejudecatilor si stereotipurilor si de cealalta parte, cultiva abilitatile publicului
in a interpreta realitatea in mod nepadrtinitor. In aceste seturi de instrumente, ca
si in “Am vazut si tigani fericiti”, s-a considerat necesar sa se explice diferentele
intre comunitatile sinti si de romi (in ceea ce priveste originea, religia, nivelul
educational, situatia locativa si conditiile socio-economice); distorsiunile legate
de utilizarea ‘taberelor” si termenilor “calatori” si “tigani”; pericolele care scot in
evidenta reprezentarile care radicalizeaza relatia pe care romii o au cu comunitatile
majoritare si povestiri oarecum romantice si idealizate; fara a pierde din vedere
subiectul apatridiei si subliniind importanta de a promova participarea directa
a romilor si sinti in producerea informatiilor.

Fundatia Secretariado Gitano®

Fundatia Secretariado Gitano (FSG) este o organizatie neguvernamentald inter-
culturala care ofera servicii pentru dezvoltarea comunitatii rome din Spania si
din Europa. Misiunea sa este de a promova accesul romilor la drepturi, bunuri
si servicii si resursele sociale de pe pozitii de egalitate cu toti ceilalti cetateni. In
acest scop, FSG dezvolta toate tipurile de actiuni care contribuie la exercitarea
cetateniei depline a romilor, la a le imbunatati conditiile de viatd, la a promova
un tratament egal si la a preveni orice forma de discriminare, in timp ce se pro-
moveaza recunoasterea identitatii culturale a comunitatii rome. Misiunea sa
principala este promovarea integrala a comunitatii rome.

46.- http://www.santegidio.it

47- http://www.gitanos.org
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UNAR*®

UNAR este Biroul Italian impotriva Discrimindrii Rasiale. Functionand din noiembrie
2004 in scopul promovarii tratamentului egal si eliminarii tuturor formelor de
discriminare rasiala si etnica, UNAR monitorizeaza impactul discrimindrii asupra
barbatilor si femeilor si exploreaza relatia cu alte forme de discriminare cum ar
fi cele bazate pe cultura sau religie. UNAR acorda atentie specificd monitorizarii
discursurilor de ura, mesajelor stereotipe si discriminatorii din media de la nivel
local si national si in media sociale.

3.3 Alte initiative

Exista organizatii in Europa Centrala care deruleaza programe de formare
pentru jurnalistii romi prin proiectul INTRINSIC si coopereaza cu alte centre
de presa rome din regiune (Republica Ceha, Slovacia, si Ungaria).

Campanii media pentru combaterea rasismului impotriva romilor au fost
implementate in mai multe tari de institutii de stat si organizatii internatio-
nale. Consiliul anti-discriminare din Romania a derulat o campanie numita
“Rasismul strica jocul. Violenta distruge vieti”. Activitati au fost realizate in
Bulgaria in cadrul campaniei Consiliului Europei “Toti Diferiti — Toti Egali”.
Initiative si actiuni foarte inovative au fost introduse in diferite tari in ultimii
ani pentru a extinde gradul de protectie si sprijin pentru victime, inclusiv
campanii de crestere a constientizarii, in special in Ziua de Comemorare
a Holocaustului, pe langa sustinerea numeroaselor actiuni care au loc de
Ziua Internationald a Romilor (8 aprilie) in diverse orase europene, datoritd
colaborarii stranse intre institutii, organizatii ale societatii civile si media.

In Romania, Centrul pentru Jurnalism Independent a organizat un program
de formare in jurnalism pentru tinerii romi. Tinerii romi au participat la
un program intensiv de jurnalism specializat cu o durata de 7 luni, in care
s-au predat cursuri de catre jurnalisti experimentati. Unii absolventi ai
programului (2000 - 2005) au fost angajati de agentii nationale si locale
de presa.®

48.- http://www.unar.it

49.- Pentru informatii suplimentare privind acest program vezi: http://www2.cji.ro/articol.
php?article=83
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4. Recomandari ale organizatiilor
internationale privind

informatiile din media despre
romi

Noile politici lansate de Comisia Europeana in favoarea incluziunii romilor din
2008 au sprijinit acest nou trend. Acestea vin in completare la Cadrului UE pentru
Strategiile Nationale de Integrare a Romilor pana in 2020, lansate de Comisia Eu-
ropeana la data 5 aprilie 2011°°. Prin Comunicarea 173/2011, Statele Membre au
fost invitate sa pregateasca sau sa revizuiasca Strategiile Nationale de Integrare
a Romilor pentru a imbundtati conditiile comunitatilor rome.

in plus, in decembrie 2013 toate cele 28 de State Membre ale Uniunii Europene
s-au angajat sa implementeze un set de recomandari propuse de Comisia Euro-
peana pentru a accelera integrarea economica si sociala a comunitatilor de romi.
Recomandarea Consiliului din 2013 a reafirmat angajamentul puternic pentru a
combate discriminarea, asigurata deja in fiecare Stat Membru prin implementa-
rea Directivei 2000/43/CE,”' si a cerut masuri eficiente pentru a combate retorica
anti-roma si discursul urii, masuri care sa vizeze limbajul rasist sau altminteri
stigmatizator sau alte comportamente care ar putea constitui incitare la discri-
minare impotriva romilor.

Acesta este raspunsul cel mai recent de politici internationale in favoarea informa-
tiilor non-discriminatorii. Totusi, in ultimii ani au aparut recomandari importante
care cer presei sa foloseasca informatii bazate pe cunostinte mai bune.

Jurnalistii au un rol important de jucat in apararea si promovarea unor standarde
inalte ale drepturilor omului, mai ales dreptul la libera exprimare, in conformitate
cu Articolul 19 al Declaratiei Universale a Drepturilor Omului (DUDO, 1948) si Con-

50.- Comunicare “Un Cadru UE pentru Strategiile Nationale de Integrare a Romilor pana in
2020” COM (2011) 173; http://europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/
social_inclusion_fight_against_poverty/em0049_en.htm

51.-  http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0043:en:HTML
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ventia Internationala privind Drepturile Civile si Politice (CIDCP, 1966) si Articolul
10 din Conventia Europeana privind Drepturile Omului (CEDO, 1950). Dreptul la
exprimarea libera face parte de asemenea din Carta Drepturilor Fundamentale
a Uniunii Europene (Articolul 11).

Trebuie sa remarcam ca la a cincizeci si saptea adunare din anul 2000, Comitetul
Natiunilor Unite privind Eliminarea Discriminarii Rasiale (CEDR), cu scopul de a
imbunatati adoptarea si implementarea strategiilor si programelor nationale
menite a imbunatati situatia romilor si a-i proteja impotriva discriminarii de catre
institutiile statului sau de orice persoana sau organizatie, a recomandat imple-
mentarea de masuri adresate media in fiecare stat, cu scopul sa:

® actioneze dupa caz, pentru eliminarea oricaror idei de superioritate rasiala
sau etnica, urii rasiale si incitari la discriminare si violenta impotriva romilor
in media, in conformitate cu prevederile Conventiei;

® incurajeze constientizarea profesionistilor tuturor media cu privire la respon-
sabilitatea particulara de a nu disemina prejudecati si de a evita raportarea
incidentelor care implica membrii individuali ai comunitatilor de romi intr-o
modalitate care blameaza aceste comunitati ca intreg;

e dezvolte campanii educationale si media pentru a educa publicul cu privire
la viata romilor, societatea si cultura acestora si importanta de a construi
o societate incluziva respectand in acelasi timp drepturile omului si iden-
titatea romilor;

® incurajeze si faciliteze accesul romilor la media, inclusiv ziare si programe
de televiziune si radio, stabilirea propriilor media cat si formarea jurnalistilor
romi;

® incurajeze metodele de auto-monitorizare de catre presa, printr-un cod
de conduita pentru organizatiile media, pentru a evita limbajul rasist, dis-
criminatoriu sau partinitor.

La data 24 iunie 2011 Comisia Europeana impotriva Rasismului si Intolerantei
(ECRI) a adoptat Recomandarea Generald nr. 13*2 privind combaterea anti-tiga-
nismului si discriminarii impotriva romilor. Observand cu ingrijorare ca unele
media transmit o imagine negativa despre romi, a evidentiat la punctul 10 din

52.- http://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/gpr/en/recommendation_n13/e-RPG%20
13%20-%20A4.pdf
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Recomandare nevoia de a combate anti-tiganismul exprimat in media recunos-
cand totodata principiul independentei lor editoriale. Astfel le cere sa:

a. seasigure ca legislatia este intr-adevar aplicata acelor media care incita la
discriminare, ura sau violenta impotriva romilor;

b. incurajeze presa sa nu mentioneze originea etnica a unei persoane numite
in articole sau rapoarte cand nu este esential pentru o buna intelegere a
evenimentelor;

¢. ncurajeze presa sa adopte un cod de conduitd pentru a preveni, inter alia,
orice prezentare a informatiilor care transmite prejudecati sau ar putea
incita la discriminare, ura sau violenta impotriva romilor;

d. incurajeze presa sa se abtina de la difuzarea oricaror informatii posibil a
alimenta discriminarea si intoleranta fata de romi;

e. sustina toate initiativele luate pentru a transmite pericolele anti-tiganismului
profesionistilor media si organizatiilor lor;

f. incurajeze organismele profesionale ale presei sa ofere jurnalistilor formare
specifica in chestiuni cu privire la romi si anti-tiganism;

g. promoveze participarea romilor in sectorul media in general prin realizarea
demersurilor pentru ca jurnalisti si reprezentantii din comunitatile de romi
sd fie recrutati si formati.

In Opinia sa din 02/2013 cu privire la impactul Deciziei Cadru privind drepturile
victimelor infractiunilor motivate de ura si prejudecata®, inclusiv rasism si xeno-
fobie, FRA a ilustrat infractiunile motivate de ura pot varia de la acte cotidiene
comise de persoane pe strada sau pe internet la infractiuni pe scara larga comise
de grupuri extremiste sau regimuri totalitare. in Opinia sa, FRA a alocat doua
actiuni specifice pentru incurajarea informatiilor si programelor care sustin non
discriminarea:

Actiunea 19: Statele Membre UE ar trebui sa incurajeze presa - respectand tot-
odata libertatea presei — sa ia masurile de auto-reglementare si sa se asigure
ca informatiile si programele pe care le publica sau difuzeaza nu contribuie la
vulnerabilitatea victimelor si la cresterea unui climat de ostilitate catre persoane
care impartasesc caracteristici protejate.

53.- http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-opinion-2-2013-framework-decision-racism-xe-
nophobia_en.pdf
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Actiunea 20: Institutiile UE ar trebui sa aiba in vedere introducerea de amen-
damente la Articolul 6 din Directiva privind Serviciile Media Audiovizuale, care
obliga Statele Membre sd asigure ca serviciile media audiovizuale nu contin nicio
incitare la ura pe baza rasei, genului, religiei sau nationalitatii. Directiva nu face
referire la urd pe baza dizabilitatii, varstei sau orientdrii sexuale.

Unele recomandari pentru actiune din partea Statelor participante au fost suge-
rate in al doilea Raport de Stare OSCE ODIHR >* (2013, 71):

36. Lansarea de informatii si campanii de crestere a constientizarii cu scopul de
a evita prejudecatile si stereotipurile negative despre romi si sinti.

37. Pentru a promova libertatea de exprimare, incuraja formarea jurnalistilor romi
si sinti si angajarea lor in cadrul operatorilor media pentru a facilita accesul
mai amplu la media al romilor si sinti.

38. Incuraja presa sa prezinte aspecte pozitive si sa prezinte o portretizare echi-
librata a vietii romilor, sa se abtina de la a stereotipiza romii si sinti si sa evite
incitarea la tensiuni intre diverse grupuri etnice. Sa organizeze mese rotunde
intre reprezentantii media si reprezentanti romi si sinti pentru a promova
acest obiectiv.

In concluzie, este important sa ne reamintim ca recomandarile, regulile, codurile
etice si ghidurile ar trebui sa fie mai mult decat niste simple sugestii sau atributii
care ne pun probleme. Acestea trebuie considerate ‘baza de reflectie’ pentru
profesionistii media. Procesul ar trebui sa inceapa in scolile de jurnalism adresand
nevoia de a reflecta si de a confrunta colegii cu privire la importanta cunostintelor
si informatiilor bazate pe dovezi in activitatea profesionald zilnica. Un bun punct
de referinta pentru oricine este Recomandarea nr. 97 a celui de-al 21-lea Comitet
de Ministri al Consiliului Europei facuta statelor membre cu privire la mass media
si promovarea unei culturi a tolerantei. Recomandarea evidentiaza angajamentul
de a garanta demnitatea egald a tuturor persoanelor si posibilitatea de a exercita
drepturile si libertatile fara discriminare, si considera esential a aminti ca principiul
tolerantei este garantia Europei pentru o societate deschisa care contina sa existe
respectand diversitatea culturald. in aceasta privinta, Recomandarea reamintes-
te ca media poate aduce o contributie pozitiva in lupta impotriva intolerantei,
in special acolo unde promoveaza o cultura a intelegerii intre diverse grupuri

54.- Vezinota de subsol 30
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etnice, culturale si religioase in societate. Masurile de a promova toleranta si
intelegerea pot fi implementate in scolile de jurnalism, organizatii media cat si
in contextul exercitdrii profesiilor media. O noua alianta este necesara pentru a
combate discriminarea in media si necesita ajutorul tuturor actorilor mentionatti
in Recomandare: presa, operatorii de radio si televiziune, cat si noile sectoare de
comunicare si publicitate; organismele reprezentative ale profesionistilor media
in aceste sectoare; organisme de reglementare si auto-reglementare din aceste
sectoare; scoli de jurnalism si institute de formare media.

Fara a interfera in vreun fel cu principiile de independenta si autonomie ale pro-
fesionistilor din media, in conformitate cu Articolul 10 din Conventia Europeana a
Drepturilor Omului, suntem convinsi cd informatiile corecte si bazate pe cunstere
reprezinta fundamentul pentru a depasi imaginile stereotipale ale comunitatilor
de romi din Europa, o cerinta indispensabila pentru o incluziune sociala mai buna
si mai rapida in societatea din fiecare Stat Membru.
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Glosar??

ROM

“Rom” inseamnd “bdrbat din grupul etnic Rom” sau “sot”, in functie de varianta
de limba romani sau de autor. Femininul cuvantului “Rom” in limba Romani este
“Romni”. Totusi, in engleza “Rom” este utilizat atat pentru barbat cat si pentru
femeie. In engleza atat “Roma” cat si “Romani” se folosesc ca adjective: o femeie

nou

“Roma(ni)”’, “comunitati Roma(ni)”. Totusi, este recomandat ca Romani sa fie re-

R/

strictionat la limba si cultura: “limba Romani”, “cultura Romani”.

SINTI

“Sinto” (sau Manush in francezad) vine de la cuvantul “Sind” (un nume indian antic).
Sinti se gdseau la inceputuri in regiunile vorbitoare de limba germana (Germa-
nia, Elvetia, Austria) unde s-au asezat in secolul 15, si in Benelux si Suedia. Sinti/
Manush reprezinta 2 - 3% din totalul populatiei rome (sens generic) in Europa.

TIGANI

Termenul “Romi/tigani” a fost folosit timp de multi ani de Consiliul Europei, ina-
inte de a se lua decizia de a nu-I mai folosi in texte oficiale in 2005, in special
la cererea asociatiilor internationale rome care il considera un termen strain,
relationat cu stereotipuri negative, paternalistice care inca ii urmaresc in Europa.
Prin urmare, in majoritatea statelor Europene, se recomanda ca termenul “tigan”
sau echivalentul sau sa nu mai fie utilizat, pentru ca este perceput ca peiorativ
si insultator de catre cei mai multi pe care i vizeaza (desi este adevarat ca poate
depinde semnificativ de contextul in care este utilizat).

55.- “Glosar Descriptiv al Consiliului Europei privind termenii cu privire la aspecte Roma”, versiune
din data 18 mai 2012; http://hub.coe.int/web/coe-portal/roma

N.B - Termenul “Roma” utilizat la Consiliul Europei se refera a Romi, Sinti, Kale si grupurile relatio-
nate din Europa, inclusiv Calatorii si grupurile de est (Dom si Lom), si acopera diversitatea ampla
a grupurilor implicate, inclusiv persoanelor care se identifica ca tigani
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CALATORI

“Calatorii” se gasesc in Irlanda si Marea Britanie si sunt diferiti din punct de vedere
etnic de Roma/Sinti/Kale. In Irlanda, acestia sunt priviti oficial ca o comunitate
indigena, care nu este diferita de majoritate in ceea ce priveste rasa, culoarea,
stramosii sau originea etnica. Diversele grupuri de calatori au, totusi, un punct
in comun. Nu sunt in mod necesar itineranti. La inceputuri, calatorii din Irlanda
erau itineranti, dar 80% dintre ei sunt sedentari in prezent. in Franta, o treime din
persoanele numite calatori sunt sedentari. Pentru persoanele care se identifica
drept caldtori, termenul corespunde unei identitati etnice, distingandu-i de restul
populatiei. In cele din urma, in Norvegia, calatorii sunt in prezent sedentari, in
timp ce romii calatoresc.
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